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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kami panjatkan atas kehadirat Allah SWT yang telah
melimpahkan rahmat-Nya sehingga kami dapat menyelesaikan penyusunan Laporan
Implementasi Keterbukaan Informasi Publik - Pusat Pengembangan Kompetensi
Manajemen Periode Triwulan IV Tahun Anggaran 2020.

Laporan ini disusun sebagai bentuk dokumentasi atas implementasi kegiatan
publikasi yang telah dilaksanakan oleh Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen
sebagaimana menjadi salah satu tugas tambahan dalam pengelolaan kegiatan di
lingkungan Pusat Bentuk kegiatan publikasi yang dilakukan meliputi publikasi secara
digital maupun cetak yang menitikberatkan pada capaian kegiatan serta informasi-
informasi terkait kegiatan pengembangan kompetensi schingga khalayak selain dapat
mengetahui kegiatan yang dilaksanakan juga ke depan dapat tertarik dan turut serta
dalam mengikuti kegiatan dimaksud.

Pada laporan yang telah tersusun ini, kami menyadari terdapat banyak
kekurangan dan keterbatasan. Oleh karena itu, saran dan kritik membangun sangat
diharapkan bagi penyempurnaan laporan berikutnya.

Kami berharap laporan ini dapat memberikan manfaat yang sebesar-besarnya
dan dapat digunakan sebapai referensi dalam peninghkatan kinerja Petugas Layanan
Informasi dalam melakukan penyajian informasi, kinerja dan peran Pusat Pengembangan
Kompetensi Manajemen, Badan Pengembangan SDM - Kementerian PUPR dalam
melaksanakan kegiatan pengembangan kompetensi SDM PUPR melalul pelayanan
informasi bagi publik.

Jakarta, 30 Desember 2020

Pelaksana PPID Daerah Tipe |
Kabid. Manajemen Sistem dan Pelaksanaan

NIP. 196609211997031002



DAFTAR REGISTRASI PEMOHON INFORMASI PUSBANGKOM
MANAJEMEN PERIODE OKTOBER-DESEMBER 2020

NO REGISTER oL el O INFORMASI YANG DIMINTA JANGKA WAKTU PENYELESAIAN KETERANGAN
) HP/INSTANSI/EMAIL
Menanyakan mengenai cara
1 |[112/PPID/MF/2020| Harris Hasudungan/WI Pusat 4 ‘y L 8 1 Oktober 2020 (1 Hari Kerja) Sudah dijelaskan
absen di aplikasi ponsel e-HRM
. . Menanyakan mengenai peserta . ) Sudah disampaikan (via
2 |113/PPID/MF/2020 Dina Magfiratu/Pusat 3 2 November 2020 (1 Hari Kerja)
CCNA WA)
Afrianto Tandi Renden/Pengikut
3 |114/PPID/MF/2020| TTEMO a’; 't enden/Pengiku Menanyakan link pelatihan
svahril Mnslairar/np ot v Yan kriteri provy Sudah dijawab (via IG)
4 |115/PPID/MF/2020| YA Mauucin/Tenglicy enanyakan kriteria pendattaran | o yovember 2020 (1 Hari Kerja)
Instagram pelatihan
Meminta dokumen pembukaan Sudah dikirim kan (via
5 |116/PPID/MF/2020 Edo/BD Il Palembang R R X .
Pelatihan Forensic Engineering WA)
) . .. |Sudah di sampaikan (via
6 |117/PPID/MF/2020 Asep Hilmansyah/WI Pusat 4 Menanyakan format SPT 11 November 2020 (1 Hari Kerja) WA)
7 | 118/PPID/MEF/2020 Danu/BaIai_WiIayah Sungai Mensfmyakan mengenai Statl-,IS 16 November 2020 (4 Hari Kerja) Sudah di sampaikan (via
Sulawesi Il Gorontalo pengajuan peserta secara daring WA)
Meminta SPT dah selesai Sudah dikirim k. i
8 |119/PPID/MF/2020|  Asep Hilmansyah/WI Pusat 4 eminta SETyang sudan sefesal udah dikirim kan (via
proses WA)
20 November 2020 (1 Hari Kerja) Sudah disampaikan
9 |120/PPID/MF/2020 Sigit Erstanto/WI Pusat 4 Mengajukan SPT kepada pemroses SPT
(via WA)
M kan SPT dang di Sudah di jelask i
10 |121/PPID/MF/2020| Diki Zulkarnaen/WI BD Ill Jakarta enanyakan >FTyang sedang di udah di jelaskan (via
proses WA)
Memint ip SPT tahun 2019- Sudah di kirimk: i
11 |122/PPID/MF/2020 Budi Winarno/WI Pusat 4 emintaarsip SETtanun udah di kirimkan (via
2020 WA)
23 November 2020 (1 Hari Kerja) Sudah disampaikan
12 [123/PPID/MF/2020 Husni/WI BD VI Yogyakarta Mengajukan SPT kepada pemroses SPT
(via WA)
Menanyakan mengenai pemroses Sudah disampaikan (via
13 | 124/PPID/MF/2020|  Muazzin/Wi BD IV Bandung v genalp paikan (
SPT WA)
K. Seh Frudin/WI Bangkom VI Menanyakan mengenai . X Sudah dijelaskan (via
14 |125/PPID/MF/2020 ) 24 November 2020 (1 Hari Kerja)
Surabaya pengajuan SPT WA)
15 | 126/PPID/ME/2020 Yosi Darmawan Arifianto/ WI BD VI [ Menanyakan deFiI lampiran untuk 25 November 2020 (1 Hari Kerja) Sudah dijelaskan (via
Surabaya pengajuan SPT WA)
16 | 127/PPID/ME/2020 Andi Akbar Masnawi/Pengikut Menanyakan link pfandaf‘taran 1Desember (1 Hari Kerja) Sudah dijelaskan (via
Instagram Challenge Hari Bakti 1G)
Menanyakan mengenai format Sudah dijelaskan (via
17 | 128/PPID/MF/2020 Tasripin/WI Pusat 4 v SPTg ' 3 Desember 2020 (1 Hari Kerja) | " 'iNA) (vi
18 |129/PPID/MF/2020 F'{|zaI/PNS PUPR I.)aerah' Menanyakan materi pelatihan o Sudah dijelaskan (via
Andi Akbar Masnawi/Pengikut Menanyakan pendaftaran 4 Desember 2020 (1 Hari Kerja)
19 |130/PPID/MF/2020 . 1G)
Instagram pelatihan
M kan SPT dah Sudah dijelask i
20 |131/PPID/MF/2020 Ipah/WI BD IV Bandung enanyakan K yang suda 7 Desember 2020 (1 Hari Kerja) udah dijelaskan (via
selesai proses WA)
21 | 132/PPID/ME/2020 Andi Akbar Masnawi/Pengikut | Menanyakan krite-ria pendaftaran 8 Desember2020 (1 Hari Kerja) Sudah dijelaskan (via
Instagram pelatihan 1G)
Menanyakan mengenai rundown
Lokakarya Evaluasi Sudah dijelaskan (via
22 | 133/PPID/MF/2020 Kani/BD VIl Banjarmasin Penyelenggaraan Pelatihan 10 Desember 2020 (1 Hari Kerja) iNA)
Bidang Manajemen Semester I
TA. 2020
Meminta dokumen laporan
penyelenggara dan sambutan
kak Evaluasi Sudah di kirimk: i
23 | 134/PPID/MF/2020 Dipa/Kompu okakarya Evaluast 11 Desember 2020 (1 Hari Kerja) | S|92" di kirimkan (via
Penyelenggaraan Pelatihan WA)
Bidang Manajemen Semester Il
TA. 2020
Meminta dokumentasi Lokakarya
Evaluasi Penyelenggaraan Sudah di kirimkan (via
24 |135/PPID/MF/2020 Fajar/BD VIIl Makassar valuast Fenyelengga udah di kirimkan (vi
Pelatihan Bidang Manajemen WA)
Semester Il TA. 2020 14 Desember 2020 (1 Hari Kerja)
Andi Akbar Masnawi/Pengikut [ Menanyakan kriteria pendaftaran Sudah dijelaskan (via
25 | 136/PPID/MF/2020

Instagram

pelatihan

IG)




EVALUASI

Pelayanan informasi publik di Pusbangkom Manajemen, terdata sebanyak 25
pemohon dalam kurun waktu bulan Oktober-November 2020. Pemohon di dominasi
oleh permintaan Surat Tugas oleh para Widyaiswara (WI) yang mengikuti atau mengajar
di Pelatihan dan Pendidikan. Jangka waktu penyelesaian pun sebagian besar selama 1
hari kerja.



PENYEBARAN INFORMASI

1. Posting di media sosial Pusbangkom Manajemen Bulan Oktober.
a. Instagram
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C. FaCebook
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2. Posting di media sosial Pusbangkom Manajemen Bulan November.

a. Instagram
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b. Twitter
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3. Posting di media sosial Pusbangkom Manajemen Bulan Desember
a. Instagram
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b. Twitter
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